
Protokoll der Pretestphase zur Positionierungsstudie  

Zeitraum: Freitag 08.04.2011 bis Freitag 15.04.2011 

 

Nach Ausfüllen der Fragebögen während der Pretestphase wurden verschiedene 

Änderungen an diesem Fragebogen vorgenommen. Die Änderungen basierten hierbei auf 

direktem Feedback einzelner Pretest-Teilnehmer, oder auf „Problemen“ die während der 

Interviewsituation (bei der Beantwortung von Fragen) vom Forscher wahrgenommen 

wurden. 

   

• Fragen zu Ressourcen und Fähigkeiten � Tausch der Punkte a. und b. bzgl. 

Wichtigkeit und Ausstattung.  

 

• Einfügen von Seitenzahlen 

 

• Frage zu regionaler Abdeckung � Ergänzung des Zusatzes „deutscher“ 

Unternehmen 

 

• Frage zu weiteren Anspruchsgruppen � Aufnahme des Begriffes „Kunden“ 

 

• Bei Fragebogen Branchensicht � Ergänzung Frage zur Zusammensetzung des 

Logistikmarktes (Frage 1) – Abschätzung nach Dienstleistungskonzept, Anzahl 

Beschäftigte, Regionale Abdeckung 

 

• Bei Fragebogen Branchensicht � Frage nach Marktsegmentierung entfernt (ist 

abhängig vom Unternehmen und nicht für den Gesamtmarkt generalisierbar) 

 

• Bei Fragebogen Unternehmenssicht � bei Frage nach Ressourcen und Fähigkeiten 

Frage geändert in „Einschätzung der Wichtigkeit für das eigene Unternehmen“ (a) 

 


